Projekt
Zatwierdzony przez ...........cccceeeeen...

UCHWALA NR........ccceeuunee
RADY MIEJSKIEJ W BOJANOWIE

z dnia 24 pazdziernika 2024 r.

w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzenie Sciek6w na terenie Gminy
Bojanowo

Na podstawie art. 19 ust. 2 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z2024r., poz.757) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy
z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2024r. poz. 609), po zasiggni¢ciu opinii
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
we Wroclawiu, projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow, Rada Miejska w Bojanowie
uchwala co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”, w brzmieniu stanowigcym
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata nr XL VIII/338/18 Rady Miejskiej w Bojanowie z dnia 18.10.2018 roku w sprawie
uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Bojanowa.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.
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Zatacznik

do uchwaty Nr ...........c.c....
Rady Migjskiej w Bojanowie
z dnia 24 pazdziernika 2024 r.
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Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow
na terenie Gminy Bojanowo

Rozdziat 1
Postanowienia ogdélne

§ 1. 1. Regulamin okres$la prawa i obowigzki odbiorcow oraz przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego prowadzgcego dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, zwanego w dalszej czesci ,przedsiebiorstwem wodociggowo -
kanalizacyjnym”, dziatajgcego na terenie Gminy Bojanowo.

2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o "ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 757 ze zm.).

3. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywa¢ znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego
rzedu, w tym ustawa.

Rozdziat 2
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodno-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow

§ 2. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia nastepujgcego
minimalnego poziomu $wiadczonych ustug:
1) ciggtosci i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci, o ktérej mowa w umowie, zgodnie
z wydanymi warunkami technicznego przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej, o ci$nieniu (na przytaczu przy wodomierzu gtdbwnym) umozliwiajgcym
uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa przy zaworze za wodomierzem giéwnym
zainstalowanym na przytgczu wodociggowym, w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe
2) zapewnienia dostawy wody o jakosci i parametrach nieprzekraczajgcych wymienionych
wartosci: zelazo 200 pg/l, mangan 50 ug/l, jon amonowy 0,50 mg/l, azotany 50 mg/l, azotyny
0,50 mg/l, barwa akceptowalna przez konsumentéw i bez nieprawidlowych zmian, metnosé
1,0 NTU, pH 6,5-9,5
3) ciagtosci i niezawodnos$ci odprowadzania Sciekéw do urzgdzen kanalizacyjnych w ilosci nie
mniejszej niz 0,5 m® na dobe,
4) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.

Rozdziat 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 3. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemng
umowe zawartg miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym, a odbiorcg ustug, zgodnie
Z art. 6 ustawy.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze postugiwaé sie wzorem umownym w postaci
0goInych warunkéw umow.

3. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw zawierana jest z osobg, ktorej
nieruchomos¢ zostata przytgczona do sieci i ktdéra wystgpita z pisemnym wnioskiem o zawarcie
umowy.

4. Przed zawarciem umowy o dostarczenie wody lub odprowadzanie sciekdéw przedsiebiorstwo
dokonuje odbioru lub przeglgdu technicznego przytacza.

5. Jezeli z oceny stanu technicznego istniejgcego przytgcza wynika brak mozliwosci swiadczenia
ustug w zakresie wyzszym niz dotychczasowy, wymagana jest budowa nowego przytgcza przez
odbiorce ustug z zachowaniem zasad, o ktérych mowa w Rozdziale 5 Regulaminu.

§ 4. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw jest zawierana z osobg, ktérej
nieruchomos¢ zostata przytgczona do sieci i ktéra wystgpita z pisemnym wnioskiem o zawarcie

umowy.

§ 5. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajgcymi z lokali znajdujgcych sie w budynku
wielolokalowym na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow
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wielolokalowych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

§ 6.1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysziemu odbiorcy
ustug projekt umowy, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia ztozenia prawidtowo wypetnionego
wniosku o zawarcie umowy. Zfozenie wniosku o zawarcie umowy jest dopuszczalne po uprzednim
pozytywnym odbiorze koncowym wybudowanego przytgcza.

2. W przypadku gdy przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne korzysta przy zawieraniu umow
Z 0goIlnych warunkéw umowy wéwczas wraz z projektem umowy dorecza przysztemu odbiorcy projekt
umowy wraz z aktualnymi ogdlnymi warunkami umowy obowigzujgcymi w przedsiebiorstwie
wodociggowo-kanalizacyjnym.

§ 7. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia na swej stronie internetowej aktualnie
obowigzujgce taryfy.

Rozdziat 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach

§ 9. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzenia $ciekdow prowadzone s3g przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug, na podstawie okreslonych
w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw.

§ 11.1. Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajéw cen i stawek opfat, jak rowniez zmiana grupy
taryfowej, do ktérej zaliczony zostat odbiorca ustug wymaga podania taryfy do wiadomosci publiczne;j
zgodnie z przepisami ustawy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne dotgcza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie
obowigzujgca taryfe.

§ 12.1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture
zarzadcy lub wtascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym z lokali, o ile
zawarte sg z nimi umowy indywidualne.

Rozdziat 5
Warunki przytaczenia do sieci

§ 13.1. Wydawanie warunkéw przytgczenia do sieci odbywa sie w trybie i na zasadach przewidzianych
w przepisie art. 19a ustawy.

§ 14. 1. Warunki przytgczenia do sieci, o ktérych mowa w § 13 Regulaminu, powinny co najmniej:
1) zawiera¢ informacje okre$lone przepisem art. 19 a ust.4 ustawy,
2) wskazywac miejsce i sposob przytgczenia nieruchomosci do sieci,
3) wskazywac parametry techniczne przytgcza wodociggowego lub kanalizacyjnego,
4) wskazywaé miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, a
takze studzienek wodociggowych lub kanalizacyjnych,
5) wskazywac sposob odbioru przytgcza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego,
6) zawiera¢ wykaz dokumentéw, ktére odbiorca ustug zobowigzany jest przediozy¢
przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu.
2. Warunki przytgczenia do sieci, o ktéorych mowa w § 13 Regulaminu, powinny nadto zawieraé, co
najmniej:
1) postanowienie, ze sg aktualne wylgcznie w stanie faktycznym i prawnym, dla ktérego zostaty
wydane,
2) postanowienie, ze nie stanowig podstawy prawnej do korzystania z nieruchomosci osoby
trzeciej, przez ktérg ma przebiegac przytgcze wodociggowe lub kanalizacyjne,
3) w przypadku, gdy jest to uzasadnione warunkami prawidiowej eksploatacji przytgcza
wodociggowego lub kanalizacyjnego, obowigzek wybudowania urzadzenia podnoszgcego
cisnienie wody lub przepompowni $ciekow.

§ 15. Kazda nieruchomos¢ powinna by¢ przytgczona do sieci odrebnym przytgczem wodociggowym
i odrebnym przytgczem kanalizacyjnym.
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Rozdziat 6
Techniczne warunki okreslajgce mozliwosé dostepu do ustug wodociaggowo-kanalizacyjnych

§ 16. Techniczne warunki okreslajgce mozliwosé dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) minimalna $rednica wewnetrzna przytgcza wodociggowego wynosi dn 32 mm, natomiast
przytacza kanalizacyjnego wynosi dn 150 mm,

2) zapewnienie zasuwy na przylgczu wodociggowym, mozliwie najblizej miejsca witgczenia do
sieci wodociggowej,

3) zakonczenie przytgcza wodociggowego podejsciem wodomierzowym,

4) zamontowanie na przytaczu wodociggowym zabezpieczenia uniemozliwiajgcego wtoérne
zanieczyszczenie wody,

5) w przypadku braku mozliwosci technicznych grawitacyjnego odprowadzenia $ciekéw,
przytacze kanalizacyjne nalezy wyposazy¢ w przepompownie sciekow.

Rozdziat 7
Sposoéb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne
wykonanego przytgcza

§ 17.1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylgcza wodociggowego Iub przylgcza
kanalizacyjnego przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ,Warunkami
przytgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” oraz z projektem przytgcza (w przypadku, gdy
projekt jest wymagany).

2. Okreslone w warunkach przytgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej préby i odbiory
czesciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
3.0dbiodr jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przytgcza wodociggowego lub przytgcza
kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przytgcza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego ulegajace
czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 18. Po zgloszeniu w formie pisemnej gotowosci do odbioru przez osobe ubiegajaca sie
0 przytgczenie nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia termin
odbioru nie pozniej niz 14 dni od zgtoszenia.

§ 19.1. Zgtoszenie odbioru technicznego przytgcza powinno zawieraé co najmnie;j:
1) dane identyfikujgce osobe ubiegajgcg sie o przylgczenie nieruchomosci do sieci i adres
przytagcza,

2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajgcg sie o przytgczenie nieruchomosci do

sieci,
2. Protokét odbioru technicznego czesciowego i koncowego przytgcza wodociggowego lub przytacza
kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmniej:

1) date odbioru,

2) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (Srednica, materiat, diugo$¢, elementy
uzbrojenia),

3) uwagi dotyczace rdéznic pomiedzy wydanymi ,Warunkami przytgczenia do sieci wodociggowej
lub sieci kanalizacyjnej” Ilub projektem przytagcza, a sposobem realizacji przylgcza
wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego,

4) skifad i podpisy cztonkéw komisji dokonujgcej odbioru.

3. Zalgcznikami do protokotu odbioru kohcowego powinny by¢ atesty, deklaracje zgodnosci badz
aprobaty techniczne materiatdw wykorzystywanych do budowy przytgcza wodociggowego lub
kanalizacyjnego, dokumentacja projektowa oraz inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza przytgcza
wodociggowego lub kanalizacyjnego.

Rozdziat 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekow

§ 20.1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odbiorze $ciekéw, w sposob
zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym oraz na stronie internetowej gminy.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwiocznie poinformowac
odbiorcow ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody lub odbiorze sciekéw, o ile czas ich trwania przekracza 5 godzin.
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3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
0 zdarzeniach wskazanych w ust. 1 i 2 poinformowa¢ wylgcznie wiasciciela lub zarzgdce
nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 21. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwiocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug,
w sposob zwyczajowo przyjety i na stronie internetowej gminy.

Rozdziat 9
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaktécen w dostawie wody i odprowadzaniu sciekéw

§ 22.1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielenia wszelkich
istotnych informacji dotyczacych $wiadczonych przez nie ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji wskazanych w ust. 1 za
posrednictwem telefonu, faxu lub elektronicznych $rodkéw przekazu, jezeli wniosek o udzielenie
informacji jest wyrazony w formie pisemnej, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela
informacji w tej samej formie.

§ 23. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia wszystkim zaineresowanym w swojej
siedzibie oraz na swojej stronie internetowe;j:
1) aktualnie obowigzujgce na terenie gminy taryfy cen i stawek opfat,
2) tekst ujednolicony ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw”,
3) ujednolicony tekst ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow,
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i urzgdzen
kanalizacyjnych.

§ 24. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zwolnione z obowigzku uprzedniego lub
wczesniejszego informowania o przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odprowadzaniu
Sciekow w sytuacjach nagtych, w nastepujgcych przypadkach:
1) zaistnienie awarii i koniecznos¢ jej usuniecia,
2) wystgpienie bezposredniego =zagrozenia zycia, zdrowia Ilub $rodowiska zwigzane
z funkcjonowaniem sieci,
3) dziatanie sity wyzszej, ktére uniemozliwito dalsze $wiadczenie ustug,
4) zagrozenie prawidtowego funkcjonowania elementéw systemu kanalizacyjnego na skutek
zrzutu sciekow.

§ 25.1. Odbiorca ustug ma prawo zgtoszenia reklamacji dotyczgcych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustugi, w szczegdlnosci ilosci i jakosci swiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.
2. Reklamacja jest zgtaszana osobiscie w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail.
3. Odbiorca ustug sktadajgc reklamacje powinien wskazac:

1) imie i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zgtaszajgcego reklamacije,

2) przedmiot reklamacii,

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,

4) informacje dotyczgce mozliwosci kontaktu ze zgtaszajgcym reklamacije.
4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrze¢ reklamacje i udzieli¢
pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia jej wniesienia.
5. W szczegolnych przypadkach wymagajgcych dodatkowych ustalen termin moze byé wydtuzony.
6. O sposobie zatatwienia reklamacji, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest
zawiadomié¢ zainteresowanego pisemnie.
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Rozdziat 10
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 26. Woda do celéw przeciwpozarowych jest w szczegdlnosci dostepna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w tym z hydrantéw
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 27. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru
okresla pisemna informacja skladanych przez jednostke strazy pozarnej do przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, ktéra stanowi podstawe do rozliczen.

§ 28. Optate za wode co celéw przeciwpozarowych mozna pobieraé zgodnie z obowigzujgcymi
taryfami.

Rozdziat 11
Przepisy koncowe

§ 29. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy ustawy wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 19 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(tj. Dz.U. z 2024r., poz. 757) rada gminy, na podstawie projektu regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania Sciekdéw opracowanego przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje
projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw oraz przekazuje go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne.

Organ regulacyjny opiniuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania s$ciekow
i wydaje postanowienie.

Rada Miejska w Bojanowie przyjeta projekt regulaminu oraz przekazata go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu, ktérym jest wtasciwy miejscowo Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
przedstawit pozytywng opinie o projekcie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na
terenie Gminy Bojanowo.

Po uzyskaniu opinii organu regulacyjnego rada gminy uchwala regulamin dostarczania wody

i odprowadzania Sciekéw.

Wobec powyzszego podjecie uchwaty jest konieczne i uzasadnione.
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